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ขอ้กําหนดและเงื�อนไขทั�วไป 
 
 

1. คําจํากดัความ 
 

(ก) "JCI”หมายถงึ บรษิทั จอหน์สนั คอนโทรลส ์อนิเตอรเ์นช ั$นแนล (ประเทศไทย) จํากดั  
(ข) “ผูซ้ ื 3อ” หมายถึง คู่สญัญาฝ่ายที$ทําสญัญากบั JCI โดยที$ JCI ตกลงจะจดัหาและผูซ้ ื 3อ   

ตกลงจะซื 3อสนิคา้และ/หรอืบรกิาร (แลว้แต่กรณี) 
(ค) “เงื$อนไข” หมายถึง เงื$อนไขทั$วไปที$ระบุในเอกสารนี3 เงื$อนไขในใบเสนอราคาของ JCI 

และเงื$อนไขเพิ$มเตมิใดๆ ที$ JCI สื$อสารเป็นลายลกัษณอ์กัษร 
(ง) “สญัญา” หมายถึง สญัญาระหว่าง JCI และผูซ้ ื 3อในการจดัหาสินคา้และ/หรอืบรกิาร 

(แลว้แต่กรณี) ใหแ้ก่ผูซ้ ื 3อโดย JCI และจะก่อตั3งขึ 3นอย่างบรบิูรณโ์ดยเงื$อนไขนี3และใบ
เสนอราคาของ JCI  

(จ) “วนัที$ส่งมอบ” หมายถึง วนัที$ส่งมอบสินคา้ และ/หรอื บรกิาร(แลว้แต่กรณี) ที$ระบุใน
สญัญานี3 รวมถงึวนัที$แลว้เสรจ็ของสิ$งที$ส่งมอบและ/หรอืสิ$งที$จดัหาดงักล่าว และการแกไ้ข
ใด ๆ ของวนัดงักล่าว 

(ฉ) “วนัที$ตดิตั3ง” หมายถึง การตดิตั3งหรอืงานที$เกี$ยวกบับรกิารที$ระบุไวใ้นสญัญา รวมถงึวนัที$
แลว้เสรจ็ของการตดิตั3งดงักล่าว และการแกไ้ขใด ๆ ของวนัที$ดงักล่าว 

(ช) “สนิคา้” หมายถงึ ผลติภณัฑซ์ึ$งผูซ้ ื 3อตกลงจะซื 3อจาก JCI หรอืส่วนหรอืปรมิาณใด ๆ  ของ
สนิคา้ดงักล่าว 

(ซ) “ราคาของสญัญา” หมายถึง ราคาของการจดัหาสินคา้และ/หรอืบรกิาร รวมถึงการ
เคลื$อนยา้ย บรรจุหีบห่อและการประกนัภยั แต่ไม่รวมภาษีซึ$งหน่วยงานที$เกี$ยวขอ้งใน
ประเทศไทยจดัเก็บจากการจดัหาสินคา้และ/หรอืบรกิาร โดยที$ผูซ้ ื 3อเป็นฝ่ายชาํระภาษี
ดงักล่าว  

(ฌ) “ขอ้มูลกรรมสิทธิ E” หมายถึงขอ้มูลและทรพัยส์ินทางปัญญาใดๆ และทั3งหมดเกี$ยวกบั
สนิคา้และ/หรอืบรกิาร รวมถงึการตดิตั3งหรอืการใชง้านสนิคา้  รวมถงึแต่ไม่จํากดัเฉพาะ 
สทิธบิตัร การออกแบบ แบบ คู่มอื รายละเอยีดคุณลกัษณะเฉพาะ แบบวงจร ส่วนประกอบ 
ความลบัทางการคา้ เครื$องหมายการคา้และลิขสิทธิ Eในขอ้มูลและทรพัยส์ินทางปัญญา
ดงักล่าว 

(ญ) “ใบเสนอราคา” หมายถึง ขอ้เสนอที$จดัเตรยีมโดยตวัแทนผูม้ีอํานาจของ JCI ซึ$งระบุ 
สินคา้ บรกิารและ ราคาของสญัญาโดยอา้งอิงจากการขอใบเสนอราคา/ขอ้เสนอของ    
ผูซ้ ื 3อ  

(ฎ) “บรกิาร” หมายถึง งานที$เกี$ยวขอ้งกบัสนิคา้ (รวมถงึการออกแบบ การตดิตั3ง การทดสอบ
และ/หรอืการทดสอบก่อนเร ิ$มปฏบิตังิานจรงิ) และ/หรอืงานในสญัญานี3 

(ฏ) “สถานที$” หมายถึง ที$ดินและสถานที$อื$นซึ$งบรกิารทําขึ 3น ณ บน หรอื ใต ้ภายใน หรอื
ผ่านที$ดนิและสถานที$ดงักล่าว 

(ฐ) “การเร ิ$มตน้ใชง้านระบบ” หมายถงึ การทดสอบและการทดสอบระบบก่อนเร ิ$มปฏิบตังิาน
จรงิ 

(ฑ) “ผูค้วบคุมขอ้มูล” หมายถึง บุคคลหรอืนิติบุคคล, หน่วยงานสาธารณะ, หน่วยงานหรอื
องคก์รอื$นๆ ซึ$งกําหนดวตัถุประสงคแ์ละวิธกีารประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามลําพงั
หรอืรว่มกบัผูอ้ื$น   

(ฒ) “ขอ้มูลส่วนบุคคล” หมายถงึ ขอ้มูลใดๆ ที$เกี$ยวกบับุคคล ซึ$งบงช ี 3หรอืทําใหร้ะบุ ตวัตนได ้ 
 
2. การใชเ้งื�อนไขนี� 
 

(ก) สญัญาทั3งหมดเกี$ยวกบัการจดัหาสนิคา้และ/หรอืบรกิารใหแ้กผู่ซ้ ื 3อโดย JCI จะอยู่ภายใน
เงื$อนไขเหล่านี3 โดยจะยกเวน้เงื$อนไขอื$นทั3งหมด รวมถงึโดยไม่จํากดัเฉพาะเงื$อนไขอื$นใด 
ซึ$งผูซ้ ื 3ออาจตั3งใจใหใ้ชภ้ายใตค้ําสั$งซื 3อใดๆ การยืนยนัคําสั$งซ ื 3อ หนังสือแจง้ใหเ้ป็นผูช้นะ
การประกวดราคา /หนังสอืรบัราคา หรอืเอกสารในลกัษณะดงักล่าว   

(ข) คําสั$ง หนังสอืแจง้ใหเ้ป็นผูช้นะการประกวดราคา/หนังสอืรบัราคา หรอืเอกสารในลกัษณะ
ดงักล่าวที$เกี$ยวขอ้งกบัการจดัหาสนิคา้และ/หรอืบรกิารโดย JCI  จะถือเป็นการเสนอซื 3อ
สินคา้และ/หรอืบรกิารโดยผูซ้ ื 3อภายใตเ้งื$อนไขเหล่านี3  ใบเสนอราคาของ JCI ที$เสนอ
ใหแ้กผู่ซ้ ื 3อจะเป็นเพยีงคําเชญิใหร้บัคําเสนอเท่านั3น  

(ค) คําแนะนําที$ผูซ้ ื 3อแจง้ให ้JCI ดําเนินการเกี$ยวกบัการส่งมอบสินคา้/การใหบ้รกิาร หรอื
การยอมรบัว่าไดร้บัสนิคา้ จะถือว่าเป็นหลกัฐานที$ครบถว้นในการยอมรบัเงื$อนไขเหล่านี3
ของผูซ้ ื 3อ 

(ง) การเปลี$ยนแปลงเงื$อนไขเหล่านี3 (รวมถงึเงื$อนไขเพิ$มเตมิใดๆ ที$คู่สญัญาทั3งสองฝ่ายตกลง
กนั) จะไม่สามารถใชไ้ดเ้วน้แต ่JCI ไดต้กลงเป็นลายลกัษณอ์กัษร 

(จ) จะมกีารยดึใชส้ญัญาเป็นหลกัก่อนการรบัรอง การตกลง การยอมรบัหรอืความเขา้ใจอื$น
ใดที$ทําขึ 3นเป็นวาจาหรอืลายลกัษณอ์กัษรเกี$ยวกบัสนิคา้และ/หรอืบรกิารและประเด็นใดๆ 
ที$เกี$ยวขอ้งกบัสินคา้และ/หรอืบรกิารดงักล่าว  

 
3. ราคาของสญัญาและเงื�อนไขการชําระเงิน 
 

(ก) ราคาของสญัญาไม่รวมภาษีและจะมีการบวกเพิ$มภาษีบรกิาร ภาษีมูลค่าเพิ$ม ภาษีการ
ขาย อากรใดๆ และทั3งหมดที$เกี$ยวขอ้งในอตัราที$มกีารบงัคบัใชเ้ป็นคราว ๆ ไป โดยผูซ้ ื 3อ
จะเป็นผูช้าํระภาษีดงักล่าว หากกฎหมายกําหนดใหผู้ซ้ ื 3อหกัเงนิจํานวนใดๆ  สําหรบัภาษี
ที$จดัเก็บจากหรอืเกี$ยวกบัจํานวนเงินใดๆ ที$ตอ้งชําระหรอืมีการชาํระใหแ้ก่ JCI  ผูซ้ ื 3อจะ
รบัผิดชอบการหกัเงินจํานวนดังกล่าวตามที$กําหนด แต่จํานวนเงินสุทธิที$ตอ้งจ่ายและ
นําส่งใหแ้ก่ JCI  จะตอ้งเท่ากบัจํานวนเงินที$ JCI จะตอ้งไดร้บัเมื$อหกัรายการหักเงิน
ดงักล่าวออกแลว้ 

(ข) ยกเวน้ที$ JCI และ ผูซ้ ื 3อไดต้กลงไวเ้ป็นอย่างอื$น หาก (i)  วนัที$ส่งมอบหรอืวนัที$ติดตั3งพน้
จากระยะเวลาสาม (3) เดอืนนับจากวนัที$ของสญัญา และ  (ii) ตน้ทุนในการจดัหาสนิคา้
และ/หรอืบรกิารของ JCI  สูงขึ 3นเนื$องจากสถานการณป์ระเภทใดๆ     ก็ตามที$อยู่
นอกเหนือจากการควบคุมของ  JCI รวมถงึแต่ไม่จํากดัเฉพาะตน้ทุน การผลติของผูผ้ลติ
หรอืผูจ้ดัหาสินคา้หรอืบรกิาร/ผูร้บัเหมาช่วงที$สูงขึ 3น หรอืการเปลี$ยนแปลงของอตัรา
แลกเปลี$ยนเงินตราต่างประเทศ การลดค่าเงินของสกุลเงินที$เกี$ยวขอ้งใด ๆ หรอืการเพิ$ม
ของอัตราค่าขนส่งหร ือประกนัภัย JCI จะแจง้ใหผู้ซ้ ื 3อทราบการเพิ$มขึ 3นของตน้ทุน
ดงักล่าว และผูซ้ ื 3อจะรบัผดิชอบตน้ทุนที$เพิ$มขึ 3นนอกเหนือจากราคาของสญัญา 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
(ค) ในกรณีที$ JCI ถูกเรยีกใหจ่้ายค่าขนส่งเพิ$มหรอืค่าธรรมเนียม หรอืค่าใชจ่้ายอื$นใดที$

เกี$ยวกบัการเคลื$อนยา้ยสนิคา้ซึ$งอยู่ภายใตส้ญัญาเนื$องจากสาเหตุใด ๆ ก็ตาม    ผูซ้ ื 3อจะ
จ่ายค่าขนส่ง ค่าธรรมเนียมหรอืค่าใชจ่้ายที$เพิ$มขึ 3นดงักล่าวใหแ้ก่ JCI เพิ$มเติมไปจาก
ราคาของสญัญาที$ตกลงไว ้ 

(ง) เวน้แต่ที$คู่สญัญาทั3งสองฝ่ายไดต้กลงไวเ้ป็นอย่างอื$น  การชําระเงินจะตอ้งเป็นไปตาม
เงื$อนไขการชาํระเงนิที$ JCI แจง้และเป็นไปตามวงเงนิสนิเชื$อที$กําหนดไวอ้ย่างเครง่ครดั  

(จ) หากมีการชาํระเงินโดยวิธเีล็ตเตอรอ์อฟเครดิต เวน้แต่ผูซ้ ื 3อไดเ้ปิดเล็ตเตอรอ์อฟเครดติ
แบบเพิกถอนไม่ไดก้บัธนาคารที$ JCI กําหนด หรอืขอใหธ้นาคารที$ JCI กําหนดยอมรบั
ตัOวแลกเงินตามราคาของสญัญาก่อนวนัที$กําหนดไวใ้หเ้ป็นวนัที$    ส่งมอบ JCI มีอิสระที$
จะสามารถจดัการ ขายหรอืจําหน่ายสินคา้ดงักล่าวในทางใด ๆ โดยไม่เสียสิทธอิื$นใดที$ 
JCI อาจมตีามกฎหมายหรอืสญัญา ไดต้ามที$เห็นควร  

(ฉ) หากมกีารกําหนดเงนิประกนัไว ้จะตอ้งไม่มกีารหกัเงนิประกนัดงักล่าวออกจากเงนิใด ๆ ที$
จ่ายใหแ้ก่ JCI  JCI จะจดัการจดัหาหนังสือคํ 3าประกนัของธนาคารใหแ้ก่ผูซ้ ื 3อในวงเงิน
ประกนัที$กําหนดไว ้โดยมรูีปแบบและเนื3อหาตามที$ JCI ยอมรบัได ้เวน้แต่จะตกลงกนัเป็น
อย่างอื$นเป็นลายลกัษณอ์กัษร อาจมีการจดัหาหนังสอืคํ 3าประกนัสําหรบั ELV/โครงการ
ติดตั3ง แต่ไม่ใช่สําหรบับรกิาร ไม่เกิน (3% / 5%) ของมูลค่าสญัญา (หมายเหตุ: 3% 
สําหรบั ELV/โครงการตดิตั3ง และ 5% สําหรบัการขายอุปกรณ ์

(ช) JCI ขอสงวนสิทธิ Eการเก็บดอกเบี 3ยการชาํระล่าชา้สําหรบับญัชใีดๆ ที$คา้งชาํระในอตัรา
รอ้ยละหนึ$งจุดหา้ (1.5%) ต่อเดือนจากยอดเงินตน้ที$ครบกําหนดชาํระและจะคํานวณ
ตั3งแต่วนัที$ครบกําหนดชาํระจนถึงวนัที$ชาํระคร ั3งสุดทา้ย, ภายใตข้อ้จํากดัตามกฎหมาย 
การชาํระเงินดว้ยเชค็ไม่ถอืว่าเสร็จสมบูรณจ์นกว่าจะมีเงินนําฝากเขา้บญัชธีนาคารของ 
JCI 

(ซ) หากผูซ้ ื 3อไม่สามารถชาํระเงิน ณ วนัที$ครบกําหนดชาํระ JCI อาจ (โดยไม่เสยีสิทธอิื$นใด
ที$ JCI อาจม)ี: 
(i) ระงบัหรอืยกเลกิการสง่/การจดัหาสนิคา้ และ/หรอืบรกิารใด ๆ ใหแ้กผู่ซ้ ื 3อ และ/หรอื 
(ii) จดัสรรเงินที$ผูซ้ ื 3อชาํระใหแ้ก่สินคา้และ/หรอืบรกิาร (หรอืสินคา้ และ/หรอืบรกิารที$

จดัหาภายใตส้ญัญาอื$นใดที$ทํากบัผูซ้ ื 3อ) ตามที$ JCI อาจเห็นว่าเหมาะสม ภายใต ้
ดุลพนิิจฝ่ายเดยีวของ JCI 

(ฌ) หากการเบกิจ่ายเงินเป็นแบบวธิตีามความกา้วหนา้ของงาน ในกรณีที$มีการผดินัดชาํระ
เงนิงวดใดๆ JCI ขอสงวนสทิธิ Eหยุดทํางานทั3งหมดโดยทนัท ีรวมถงึแต่ไม่จํากดัเฉพาะการ
เร ิ$มตน้ใชง้านระบบ ณ สถานที$โดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ 

(ญ) แมว้่าจะมสีิ$งใดที$ขดักนั:  
สําหรบั ELV/โครงการตดิตั3ง: 
(i) โครงการจะไดร้บัการยอมรบัหรอืถือว่าผูซ้ ื 3อยอมรบั ไม่เกินกว่าสองเหตุการณ ์    

ก่อนหนา้ ดงันี3: 
(ก) 12 เดอืน หลงัจากส่งมอบโครงการ/วสัด;ุ หรอื 
(ข) 6 เดอืน หลงัจากเจา้ของโครงการยอมรบัทั3งโครงการ 

(ii) การชําระบัญชขีั3นสุดทา้ยของโครงการจะตอ้งเสร็จสิ 3น ไม่เกินกว่าสองเหตุการณ์
ก่อนหนา้ ดงันี3: 
(ก) 15 เดอืน หลงัจากส่งมอบโครงการ/วสัด;ุ หรอื 
(ข) 9 เดอืน หลงัจากเจา้ของโครงการยอมรบัทั3งโครงการ 

(iii) ระยะเวลาการรบัประกนั ไม่เกนิกว่าเหตุการณก์่อนหนา้ ดงันี3: 
(ก) 36 เดอืน หลงัจากส่งมอบโครงการ/วสัด;ุ หรอื 
(ข) 30 เดอืน หลงัจากเจา้ของโครงการยอมรบัทั3งโครงการ 

 สําหรบัโครงการขายอุปกรณ:์ 
(i) การรบัเงนิ รบัชาํระภายใน 30 วนั หลงัจากอุปกรณส์่งถงึ โดยการชาํระโดยตรงดว้ย

วธิกีารโอนเงนิ การจดัส่งบางส่วนจะตอ้งไดร้บัชาํระตามส่วน 
(ii) การชาํระเงนิเมื$อทําการทดสอบอุปกรณแ์ละตรวจการทํางานของระบบแลว้ (Test & 

Commission) โดยการชาํระโดยตรงดว้ยวธิกีารโอนเงนิ ไม่ควรเกนิกว่าเหตุการณ์
ก่อนหนา้ ดงันี3: 
(ก) 6 เดอืน หลงัจากอุปกรณส์ง่ถงึ; หรอื 
(ข) 30 วนั หลงัจากทําการทดสอบอุปกรณแ์ละตรวจการทํางานของระบบ 

(iii) ระยะเวลาการรบัประกนั ไม่เกินกว่าเหตุการณก์่อนหน้า ดงันี3: [6+X] เดือน (X=
ระยะเวลาการรบัประกนั) หลงัจากอุปกรณส์่งถึง; หรอื X เดือน (X=ระยะเวลาการ
รบัประกนั) หลงัจากทําการทดสอบอุปกรณแ์ละตรวจการทํางานของระบบ 

 
4. การจดัหา การส่งมอบ การรบัและการจดัเกบ็สนิคา้  
 

(ก) การจดัหาสนิคา้จะตอ้งดําเนินการเฉพาะในชว่งเวลาทําการตปกตเิท่านั3น ยกเวน้ที$ไดร้ะบุ
ไวเ้ป็นอย่างอื$นในเงื$อนไขนี3  ในกรณีที$ไม่ไดม้ีสาเหตุจากการทําผดิสญัญาของฝ่าย JCI 
หากผูซ้ ื 3อยืนกรานใหด้ําเนินการเรง่ด่วนนอกเวลาที$ระบุในสญัญานี3 ผูซ้ ื 3อจะเป็นฝ่าย
รบัผดิชอบค่าล่วงเวลาที$เกดิขึ 3น 

(ข) หากเป็นไปได ้ผูซ้ ื 3อจะขอใบอนุญาตนําเขา้ การผ่านพิธศุีลกากร และใบอนุญาตอื$นที$
จําเป็นทั3งหมดสําหรบัการซื 3อ สินคา้ หลังจากไดร้บัคําขอ JCI จะจดัเตรยีมเอกสาร
ทั3งหมดทจํีาเป็นตามที$ผูซ้ ื 3อขอเพื$อวตัถุประสงคนี์3โดยทนัท ี 

(ค) สินคา้ทั3งหมดจะตอ้งส่งมอบโดยบรรจุหีบห่อตามวิธีการหีบห่อมาตรฐานที$กําหนด
ภายในประเทศ เวน้แต่มีการกําหนดใหห้ีบห่อสินคา้เพื$อการส่งออก โดยในแต่ละกรณี 
อุปกรณจ์ะหบีห่อเพื$อการส่งออกตามวธิกีารหบีห่อมาตรฐานของ JCI  ทั3งนี3 วธิกีารหบีหอ่
พเิศษใด ๆ จะตอ้งแจง้ใหท้ราบอย่างชดัเจนและอาจมคี่าใชจ่้ายเพิ$มเตมิ  

(ง) เมื$อสนิคา้เป็นสนิคา้สําหรบัส่งออก  JCI จะไม่รบัผดิชอบใด ๆ ในการขอใบอนุญาต หรอื
ขอ้กําหนดของรฐัอื$น ๆ และผูซ้ ื 3อจะตอ้งเป็นฝ่ายรบัผิดชอบการดําเนินการดงักล่าว 
ยกเวน้ที$ไดต้กลงไวเ้ป็นอย่างอื$นเป็นลายลกัษณอ์กัษรอย่างชดัเจน    

(จ) จะถอืวา่ JCI ไดท้ําการส่งมอบสนิคา้เมื$อไดม้กีารจดัเตรยีมสนิคา้ใหแ้ก่ผูซ้ ื 3อพรอ้มใหผู้ซ้ ื 3อ
หรอืบุคคลอื$นในนามของผูซ้ ื 3อทําการรบั ณ จุดส่งมอบที$ผูซ้ ื 3อกําหนด หนา้ที$ในการขน
ถ่ายสินคา้ใด ๆ จะเป็นความรบัผิดชอบของผูซ้ ื 3อ เวน้แต่ที$ JCI ไดต้กลงไวเ้ป็นอย่างอื$น
เป็นลายลกัษณอ์กัษร   
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(ฉ) JCI อาจส่งมอบสนิคา้เป็นงวด ๆ  (หากในความเห็นของ JCI เห็นว่าเหมาะสมและโดยได ้

ทําคําบอกกล่าวล่วงหนา้ใหผู้ซ้ ื 3อทราบ) และออกใบกํากบัสนิคา้ช ั$วคราวใหแ้กผู่ซ้ ื 3อ 
(ช) โดยไม่จํากดัเงื$อนไขขอ้อื$นใดของสญัญา การไม่จ่ายเงินค่างวดหรอืจํานวนเงินอื$นใด

ของผูซ้ ื 3อเมื$อครบกําหนดชาํระหรอืผูซ้ ื 3อไดท้ําผดิเงื$อนไขใด ๆ ของสญัญา จะใหส้ทิธแิก ่
JCI ในการระงบัหรอืเลื$อนการส่งมอบสนิคา้ที$ส ั$งไวท้ี$เหลอืใด ๆ ออกไป  

(ซ) หากผูซ้ ื 3อไม่สามารถรบัสินคา้ ณ จุดส่งมอบที$ผูซ้ ื 3อกําหนด ณ วนัที$ส่งมอบ JCI อาจ 
(โดยดุลพินิจฝ่ายเดียว และโดยไม่จํากดัสิทธแิละการเยียวยาอื$น ของ JCI) ทําการเก็บ
รกัษาสนิคา้ไม่ว่า ณ สถานที$ของ JCI หรอืสถานที$อื$น ๆ และผูซ้ ื 3ออาจตอ้งจ่ายหรอืชดใช ้
ค่าใชจ่้ายในการเก็บรกัษา  ค่าประกนั  ค่าเสียเวลา  ค่าขนยา้ยและค่าบรกิารอื$น ๆ ที$
เกี$ยวกบัการเก็บรกัษาสินคา้ดังกล่าว  การส่งมอบสินคา้จะถือว่าไดเ้กิดขึ 3นโดยไม่
คํานึงถงึการไม่สามารถรบัสนิคา้ของผูซ้ ื 3อ 

(ฌ) จะไม่มีการรบัคืนสนิคา้ที$ส่งมอบใหแ้ก่ผูซ้ ื 3อตามเงื$อนไขของสัญญาโดยไม่ไดร้บัการ
อนุมตัิล่วงหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก JCI และตามเงื$อนไขที$เป็นไปตามดุลพนิิจฝ่าย
เดียวของ  JCI 

(ญ) หาก JCI ตกลงรบัคืนสนิคา้ดงักล่าวใด ๆ ผูซ้ ื 3อจะรบัผดิชอบการจ่ายค่าขนยา้ยสนิคา้ใน
อตัรารอ้ยละสบิถงึสามสิบ (10% - 30%) ของราคาของสญัญาตามใบกํากบัสนิคา้  JCI 
มีสิทธฝ่ิายเดียวที$จะตดัสินใจว่าจะเรยีกเก็บค่าขนยา้ยจาก      ผูซ้ ื 3อในอตัราใด  ผูซ้ ื 3อจะ
ส่งคนืสนิคา้ดงักล่าวในหบีห่อเดมิที$ใชใ้นการขนส่งโดยจ่ายค่าเคลื$อนยา้ยใหแ้ก่ JCI   

(ฎ) สินคา้ซึ$งส่งคนืโดยไม่ไดร้บัอนุมตัิล่วงหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก JCI  ซ ึ$งการอนุมตัิ
ดงักล่าวจะเป็นไปตามดุลพินิจฝ่ายเดียวของ JCI จะถูกส่งคืนใหแ้ก่ผูซ้ ื 3อหรอืเก็บรกัษา
โดยเก็บค่าใชจ่้ายจากผูซ้ ื 3อ โดย JCI จะไม่เสยีสิทธหิรอืการเยยีวยาใด ๆ ที$อาจม ี

(ฏ) ผูซ้ ื 3อจะตรวจสอบสนิคา้ขณะส่งมอบและจะแจง้ให ้JCI ทราบความบกพรอ่ง จํานวนที$ขาด 
และความเสยีหายหรอืการไม่เป็นไปตามคําอธบิายหรอืตวัอย่างใด ๆ ที$กล่าวอา้ง ภายใน
สาม (3) วันหลังจากส่งมอบ ผูซ้ ื 3อจะใหโ้อกาส JCI ในการตรวจสอบสินคา้ภายใน
ระยะเวลาที$สมควรภายหลงัการส่งมอบและก่อนนําสินคา้  ไปใช ้ หากผูซ้ ื 3อไม่ปฏบิตัติาม
เงื$อนไขเหล่านี3 จะถือว่าสินคา้เป็นไปตามสญัญาและปราศจากความบกพรอ่งหรอืความ
เสียหายใด ๆ ซึ$งปรากฎใหเ้ห็นระหว่างการตรวจสอบสินคา้ และจะถือว่าผูซ้ ื 3อยอมรบั
สนิคา้ดงักล่าว 

(ฐ) หากสินคา้ไม่เป็นไปตามสญัญาดว้ยสาเหตุใด ๆ และมีการปฏิบตัิตามเงื$อนไขอื$นใน
สญัญานี3 การเยยีวยาเพยีงอย่างเดยีวที$ผูซ้ ื 3อไดร้บัจะจํากดัอยู่ที$การให ้JCI แกไ้ขโดยการ
เปลี$ยนแทนสนิคา้ดงักล่าว  หรอืคนืเงนิตามสดัส่วนของราคาของสญัญา (ขึ 3นอยู่กบั JCI 
เลอืก) 

(ฑ) JCI มสีทิธทิี$จะ (i) แต่งตั3งตวัแทนนําเขา้ส่งออกในการส่งมอบสินคา้ใหแ้กผู่ซ้ ื 3อ และ/หรอื 
(ii) แต่งตั3งผูร้บัเหมาชว่งเพื$อใหบ้รกิารแก่ผูซ้ ื 3อ 

(ฒ) ภายหลังไดร้บัรายการเกี$ยวกบับรกิารและ/หรือคําสั$งส่งสินคา้ และไม่ใช่การทําผิด
สัญญาของทางฝ่าย  JCI  ใหถ้ือว่าผูซ้ ื 3อรบัทราบและยอมรบัสินคา้และ/หรอืบรกิารที$
จดัหา/ทําโดย JCI โดยไม่คํานึงว่าผูซ้ ื 3อจะไม่หรอืปฏิเสธการเซ็นหรอืยอมรบัรายงาน
เกี$ยวกบับรกิาร และ/หรอืคําสั$งส่งสนิคา้ภายใน 3 วนันับจากวนัที$ไดร้บัสนิคา้/บรกิาร  

 
5. การติดต ั�ง การทดสอบก่อนปฏบิตัิงานจรงิ และบรกิารช่วยเหลือทางเทคนิค 

(ถา้ม)ี 
 

(ก) การใหบ้รกิาร (ถา้ม)ี จะตอ้งทําขึ 3นเฉพาะในชว่งเวลาทําการตามปกตเิท่านั3น ยกเวน้ที$ได ้
ระบุไวเ้ป็นอย่างอื$นในเงื$อนไขนี3  ในกรณีที$ไม่ไดม้ีสาเหตุจากการทําผดิสญัญาของฝ่าย 
JCI หากผูซ้ ื 3อยืนกรานใหด้ําเนินการเรง่ด่วนนอกเวลาที$ระบุในสญัญานี3 ผูซ้ ื 3อจะเป็นฝ่าย
รบัผดิชอบค่าล่วงเวลาที$เกดิขึ 3น 

(ข) ผูซ้ ื 3อจะทําคําบอกกล่าวเป็นลายลกัษณอ์กัษรแจง้ให ้JCI ทราบวนัที$สถานที$พรอ้มสําหรบั
เร ิ$มบรกิารเร ิ$มตน้ใชง้านระบบ 

(ค) ผูซ้ ื 3อจะแจง้รายละเอยีดเกี$ยวกบัระเบยีบเกี$ยวกบัความปลอดภยัของสถานที$ให ้JCI ทราบ 
(ง) เวน้แต่ที$ไดต้กลงไวเ้ป็นอย่างอื$นเป็นลายลักษณ์อักษร ผูซ้ ื 3อจะจดัเตรยีมเคร ื$องมือ 

อุปกรณแ์ละวสัดุส่วนประกอบที$ JCI เห็นว่าจําเป็นสําหรบัการดาํเนินงาน อาทแิต่ไม่จํากดั
เฉพาะ เฟืองรอก (Hoisting gear) เครื$องเช ื$อมและเครื$องเจียร นํ3ามนัหล่อลื$นและจารบ ี 
สารทําความสะอาดและวสัดุซลี  แกส๊และออกซเิจน ไฟฟ้า ความรอ้นและแสงสว่าง ฉนวน
กนัความรอ้นและนั$งรา้นแบบพรอ้มใชง้าน 

(จ) ผูซ้ ื 3อจะใหค้วามชว่ยเหลอืที$จําเป็นทั3งหมดเพื$อให ้JCI ไดร้บัวซีา่และใบอนุญาตผ่านเขา้-
ออกหรอืใบอนุญาตทํางานใดๆ และ (ถา้ม)ี หนังสอืรบัรองการเสยีภาษีที$จําเป็นในประเทศ
ของผูซ้ ื 3อ รวมไปถงึเพื$อให ้JCI สามารถเขา้ออกสถานที$ได ้ 

(ฉ) ในกรณีที$เกดิความล่าชา้ในการดําเนินการเนื$องจากเหตุการณต่์างๆ ที$ JCI ไม่สามารถ
รบัผิดชอบได ้ผูซ้ ื 3อจะตอ้งจ่ายค่าใชจ่้ายใด ๆ แต่ไม่จํากดัเฉพาะค่าใชจ่้ายที$เกี$ยวกบั
ระยะเวลารอหรอืค่าเดนิทางหรอืค่าที$พกัที$เพิ$มขึ 3นที$เป็นผลจากเหตุการณด์งักล่าว  

(ช) หากมีการระงบัสญัญาเป็นเวลานานกว่า 90 วนั จากนั3น JCI มีสิทธทิี$จะบอกเลกิสญัญา
โดยไม่ตอ้งรบัผดิชอบและไม่เสยีสทิธใิด ที$เกดิขึ 3นจนถงึวนัที$บอกเลกิสญัญา   

(ซ) ผูซ้ ื 3อจะเป็นฝ่ายชดใชค้่าใชจ่้ายพเิศษทั3งหมด รวมถงึค่าใชจ่้ายในการปฏบิตัติามสญัญา
ในขอ้ที$เกี$ยวกบัเจา้หนา้ที$เทคนิคที$เกดิกบั JCI อนัเป็นผลจากการระงบัและการกลบัเขา้
ทํางานใหม่ในภายหลงั  

(ฌ) JCI จะทําคําบอกกล่าวตามสมควรใหผู้ซ้ ื 3อทราบเมื$อตอ้งการขอใหต้รวจสอบ ทดสอบ 
และทดสอบก่อนเริ$มปฏิบตัิงานจรงิและ/หรอืตรวจวดั (“การตรวจสอบ”) ส่วนใดๆ ของ
บรกิาร จากนั3น ผูซ้ ื 3อจะ: 
(i) เขา้ร่วมหรอืส่งตัวแทนผูม้ีอํานาจและคุณสมบัติเหมาะสมเพื$อเขา้ร่วมทําการ

ตรวจสอบ ทดสอบและทดสอบก่อนเริ$มปฏบิตัิงานและตรวจวดังานที$อาจจําเป็นเพื$อ
การประเมนิราคา รวมถงึ การประเมินราคาการเปลี$ยนแปลงใด ๆ  และ 

(ii) จดัเตรยีมเอกสารและขอ้มูลที$จําเป็นสําหรบัการคํานวณการตรวจวดั การตรวจสอบ
และการทดสอบและการทดสอบก่อนเร ิ$มปฏิบตัิงานจรงิใด ๆ รวมไปถึงรายละเอยีด
อื$นทั3งหมดที$ JCI ขอเพื$อการกําหนดการตรวจวดั การตรวจสอบและการทดสอบ
และการทดสอบก่อนการปฏบิตังิานจรงิที$ตกลงไว ้

(ญ) ตวัแทนของผูซ้ ื 3อและ JCI จะตอ้งบนัทึกและเซ็นกํากบัผลการตรวจสอบใด ๆ ที$ทําขึ 3น
รว่มกนั ณ เวลาที$ทําการตรวจสอบ หากผูซ้ ื 3อไม่เขา้รว่มหรอืส่งตวัแทนมารว่มทําการ
ตรวจสอบกบั JCI การตรวจสอบที$ JCI ทําขึ 3นและไดแ้จง้ใหผู้ซ้ ื 3อทราบเป็นลายลกัษณ์
อกัษรจะถอืว่าถกูตอ้งและเป็นที$สิ 3นสุดและผูกพนัผูซ้ ื 3อ  

 
 
 
 
 

 
(ฎ) หากผูซ้ ื 3อเขา้รว่มหรอืส่งตวัแทนแต่ไม่สามารถตกลงกนัในเร ื$องการตรวจสอบไดท้ั3งหมด

หรอืบางส่วน ผูซ้ ื 3อจะแจง้ให ้ JCI ทราบเป็นลายลกัษณอ์กัษรภายในเจ็ด (7) วนั นับจาก
วนัที$ทําการตรวจสอบซึ$งไม่มีการยอมรบัว่าตรวจสอบดงักล่าวถูกตอ้ง คําบอกกล่าว
ดงักล่าวจะระบุรายละเอียดเอกสารและขอ้มูลอื$นประกอบคําอธบิาย  การไม่แจง้เป็นลาย
ลักษณอ์ักษรภายในเจ็ด (7) วัน จะถือว่าผูซ้ ื 3อยอมรบัผลการตรวจสอบ และผลการ
ตรวจสอบนั3นถูกตอ้ง เป็นที$สิ 3นสุดและมผีลผูกพนัผูซ้ ื 3อ 

 
6. กรรมสทิธิ ,และความเสี�ยง 
 

(ก) ความเสี$ยงในสนิคา้จะตกเป็นของผูซ้ ื 3อ ณ เวลาที$มีการส่งมอบสนิคา้ใหแ้ก่ผูซ้ ื 3อ 
(ข) แมจ้ะมกีารส่งมอบสนิคา้ กรรมสทิธิ Eในสนิคา้จะยงัไม่ส่งต่อจาก JCI จนกว่า: 

(i) ผูซ้ ื 3อไดช้าํระราคาของสญัญาเต็มจํานวน และ 
(ii) ไม่มยีอดเงนิอื$นภายใตส้ญัญาที$ผูซ้ ื 3อตอ้งจ่ายใหแ้ก ่JCI 

(ค) จนกว่าจะมกีารชาํระราคาของสญัญาและยอดเงนิอื$นทั3งหมดที$ตอ้งจ่ายใหแ้ก ่JCI ภายใต ้
สญัญาเต็มจํานวนเป็นเงินสด ผูซ้ ื 3อจะจดัการใหส้ินคา้ปลอดจากภาษีและภาระติดพนั
ทั3งหมด จะไม่เคลื$อนยา้ยสินคา้ออกจากสถานที$โดยไม่ไดร้บัอนุญาตเป็นลายลกัษณ์
อกัษรจาก JCI จะไม่โอนดอกผลใด ๆ  ในสินคา้หรอืในสญัญาโดยไม่ไดร้บัความยนิยอม
เป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก JCI 

(ง) กรรมสิทธิ Eในสินคา้จะยังคงเป็นของ JCI จนกว่าจะมีการชําระราคาของสัญญาและ
ยอดเงินอื$นทั3งหมดที$ตอ้งจ่ายใหแ้ก่  JCI ภายใตส้ัญญาเต็มจํานวนเป็นเงินสด,          
สินคา้ทั3งหมดไม่ว่าถูกติดตั3งเขา้กบัอสังหาร ิมทรพัยห์รอืไม่ก็ตาม จะถือว่ายังเป็น
สังหาริมทรพัยแ์ละถือว่าสามารถแยกออกจากกันไดโ้ดยไม่เกิดความเสียหายต่อ
อสงัหารมิทรพัย ์ 

(จ) ผูซ้ ื 3อจะทําสิ$งใด ๆ ที$จําเป็นเพื$อรกัษากรรมสทิธิ Eของ JCI จนกว่าจะมีการส่งต่อกรรมสทิธิ E
ในสนิคา้ไปยงัผูซ้ ื 3อ ผูซ้ ื 3อจะถอืครองสนิคา้และสนิคา้แต่ละรายการในฐานะผูร้บัฝากทรพัย ์
ซ ึ$งเก็บรกัษาใหแ้ก่ JCI  ผูซ้ ื 3อจะเก็บรกัษาสนิคา้ (โดยไม่เรยีกเก็บค่าใชจ้่ายกบั JCI) แยก
จากสินคา้อื$นทั3งหมดในการครอบครองของผูซ้ ื 3อและทําเครื$องหมายในลกัษณะที$บ่งช ี 3ว่า
เป็นทรพัยส์นิของ JCI อย่างชดัเจน  

(ฉ) โดยไม่คํานึงว่าสินคา้ (หรอืสินคา้รายการใดๆ) จะยังคงเป็นทรพัยส์ินของ JCI หรอืไม่     
ผูซ้ ื 3ออาจขายหรอืใชส้ินคา้ในการดําเนินธุรกิจตามปกติของผูซ้ ื 3อในราคาตลาดเต็ม
มูลค่าเพื$อประโยชนข์อง JCI การขายหรอืการทําขอ้ตกลงซื 3อขายใด ๆ จะเป็นการขาย
หรอืการใชท้รพัยส์ินของ JCI โดยผูซ้ ื 3อในนามของผูซ้ ื 3อเอง และผูซ้ ื 3อจะทําขอ้ตกลงใน
ฐานะตวัการเมื$อทําการขายหรอืทําขอ้ตกลงซื 3อขายดงักล่าว จนกว่ากรรมสิทธิ Eในสนิคา้
จะส่งต่อจาก JCI  เงินจากการขายทั3งหมดหรอือื$นใดของสินคา้จะตอ้งเก็บรกัษาไวเ้พื$อ
ประโยชนข์อง JCI และจะไม่นําไปปะปนกบัเงินอื$นหรอืจ่ายเขา้บญัชธีนาคารที$เบิกเกิน
บญัชใีด และจะระบุชดัเจนว่าเป็นเงนิของ JCI ตลอดเวลา   

(ช) JCI มสีทิธไิดร้บัชาํระราคาของสญัญาโดยไม่คํานึงว่าไม่มกีารส่งมอบกรรมสทิธิ Eในสนิคา้
ใด ๆ จาก JCI หรอืไม่ก็ตาม  

(ซ) จนกว่าจะถึงเวลาที$กรรมสิทธิ Eในสินคา้ไดส้่งต่อจาก JCI เมื$อ JCI ขอ ผูซ้ ื 3อจะส่งมอบ
สินคา้ดังกล่าวที$ย ังมีอยู่  หร ือขายสินคา้กลับคืนใหแ้ก่ JCI  หากผูซ้ ื 3อไม่สามารถ
ดําเนินการดงักลาว JCI อาจเขา้ไปยงัสถานที$ที$เป็นของ ครอบครองหรอืควบคุมโดยผูซ้ ื 3อ
ซ ึ$งเป็นที$ตั3งของสนิคา้และนําสนิคา้กลบัสู่ความครอบครอง  

(ฌ) ผูซ้ ื 3อจะไม่นําสินคา้ซึ$งเป็นกรรมสิทธิ Eของ JCI ไปจํานําหรอืสรา้งภาระติดพนัโดยการ
นําไปเป็นหลกัประกนัหนี3สินใด ๆ โดยไม่เสียสิทธิอื$นใดของ JCI หากผูซ้ ื 3อกระทําการ
ดงักล่าว เงนิใด ๆ ก็ตามทั3งหมดที$ผูซ้ ื 3อเป็นหนี3 JCI  จะครบกําหนดและตอ้งชาํระโดยทนัท ี 

(ญ) ผูซ้ ื 3อจะทําประกนัภยั“ความเสี$ยงทั3งหมด” และต่ออายุประกนัภยัใหแ้ก่สินคา้ตามราคา
ของสญัญาเต็มจํานวน ในรูปแบบที$ JCI พอใจ จนกว่า JCI จะส่งต่อกรรมสทิธิ Eในสนิคา้ 
และเมื$อใดก็ตามที$ JCI ขอ จะจดัทําสําเนากรรมธรรมป์ระกนัภยัใหแ้ก่ JCI โดยไม่เสีย
สทิธอิื$นใดของ JCI หากผูซ้ ื 3อไม่ดําเนินการดงักลา่ว เงนิใด ๆ ก็ตามทั3งหมดที$ผูซ้ ื 3อเป็นหนี3 
JCI  จะครบกําหนดและตอ้งชาํระโดยทนัที  
 

7. การยกเลกิและการแกไ้ขสญัญา  
 

(ก) ผูซ้ ื 3อไม่สามารถแกไ้ขหรอืยกเลกิหรอืบอกเลกิสญัญาไม่ว่าดว้ยสาเหตุใด ๆ โดยไม่ไดร้บั
ความยนิยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก JCI (รวมถงึการระงบั การขยายเวลา หรอืการรน่
อายุของสญัญา) เวน้แต่จะกระทําตามหรอืเป็นไปตามสิทธทิี$ตนมีภายใตก้ฎหมายที$ใช ้
บงัคบั หรอืเงื$อนไขโดยชดัแจง้ของสญัญาที$อนุญาตใหผู้ซ้ ื 3อยกเลิกหรอืบอกเลิกดว้ย
สาเหตุหรอืการลม้ละลายของ JCI หาก JCI ตกลงเปลี$ยนแปลงหรอืยกเลิกหรอืบอกเลกิ
สญัญา หรอืผูซ้ ื 3อยกเลิกหรอืบอกเลิกสญัญาตามหรอืเป็นไปตามสิทธิที$ตนมีภายใต ้
กฎหมายที$ใชบ้งัคบั หรอืเงื$อนไขโดยชดัแจง้ของสญัญาที$อนุญาตใหผู้ซ้ ื 3อยกเลิกหรอื
บอกเลกิดว้ยสาเหตุหรอืการลม้ละลายของ JCI JCI ขอสงวนสทิธิ Eรบิเงนิมดัจําที$ผูซ้ ื 3อชาํระ
ไวต้ามเงื$อนไขของสญัญา (ถา้มี) และผูซ้ ื 3อจะตอ้งชดใชค้่าเสียหาย การสูญเสียและ
ค่าใชจ่้ายใด ๆ ที$เกดิกบั JCI ที$เกี$ยวกบัการเปลี$ยนแปลงหรอืยกเลิกหรอืบอกเลกิสญัญา  
รวมถึงแต่ไม่จํากดัเฉพาะตน้ทุนค่าส่งสินคา้คนื การส่งสนิคา้กลบัคืนไปยงัโรงงานผูผ้ลติ 
สิ$งที$ซ ื 3อจากบุคคลอื$นเพื$อนําไปรวมกบัสินคา้ และค่าแรงหรอืค่าวิศวกรรมทั3งหมดที$เกดิ
กบั JCI ในการทําหรอืทําส่วนของสนิคา้ รวมถงึค่าชดเชยที$จ่ายใหแ้ก่ผูจ้ดัหาสนิคา้ใด ๆ 
ของ JCI และการสูญเสยีกําไร 

(ข) ในกรณีที$ไม่มสีนิคา้เนื$องจากเหตุการณป์ระเภทใด ๆ ที$อยู่นอกเหนือการควบคุมของ JCI  
JCI จะแจง้ใหผู้ซ้ ื 3อทราบทนัที และเสนอการเปลี$ยนแปลงสินคา้ (“สินคา้ทดแทน”) หาก   
ผูซ้ ื 3อไม่ยอมรบัสินคา้ทดแทนที$เสนอ จะถือว่า JCI และผูซ้ ื 3อตกลงบอกเลิกสญัญา และ 
JCI จะคืนเงินใด ๆ ที$จ่ายซึ$งเกี$ยวกบัราคาของสัญญาใหแ้ก่    ผูซ้ ื 3อทันที JCI จะไม่
รบัผดิชอบการสูญเสยีหรอืความเสยีหายใด ๆ ที$เกดิจากการบอกเลกิสญัญานี3   

(ค) JCI อาจยกเลกิและ/หรอืบอกเลิกสญัญาเพื$อความสะดวกและโดยไม่ตอ้งแจง้สาเหตุใด ๆ 
ไดต้ลอดเวลาก่อนที$จะส่งมอบสินคา้ และ/หรอืใหบ้รกิารโดยทําคําบอกกล่าวเป็นลาย
ลกัษณอ์กัษรล่วงหนา้ ในการทําคําบอกกล่าวดงักล่าว JCI จะตอ้งคืนเงนิที$เกี$ยวกบัราคา
ของสญัญาใหแ้ก่ผูซ้ ื 3อทนัที JCI จะไม่รบัผิดชอบใด ๆ ต่อการสูญเสยีหรอืความเสยีหาย
ใด ๆ ก็ตามที$เกดิจากการยกเลกิ/บอกเลกิสญัญา  

(ง) หากมกีารใหบ้รกิารโดย JCI ภายใตเ้งื$อนไขเหล่านี3 โดยการทําคําบอกกล่าวล่วงหนา้เป็น
ลายลกัษณอ์กัษรถงึผูซ้ ื 3อ JCI มสีทิธแิละผูซ้ ื 3อจะขยายเวลาเพิ$มเตมิใด ๆ ที$เกดิจากความ
ล่าชา้ซึ$งไม่ไดเ้ป็นผลโดยตรงเพยีงอย่างเดยีวจาก JCI  JCI ยงัมสีทิธเิรยีกรอ้งค่าเสยีหาย 
ค่าสูญเสยีและค่าใชจ่้ายที$เกดิกบั JCI ที$เกี$ยวกบัการขยายเวลาดงักล่าว  
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(จ) โดยไม่คํานึงถึงบญัชแีสดงปรมิาณวัสดุและราคาใด ๆ ในสัญญาหรอืเอกสารอื$นใด

เกี$ยวกบัมูลค่าของการเปลี$ยนแปลง ราคาของการเปลี$ยนแปลงทั3งหมดจะตอ้งไดร้บัอนุมตัิ
จากผูซ้ ื 3อภายใน 30 วนันับจากที$ไดร้บัใบเสนอราคาสนิคา้และ/หรอืบรกิารที$เปลี$ยนแปลง
จาก JCI (“การเปลี$ยนแปลงงาน”)  การเปลี$ยนแปลงงานใด ๆ จะไม่สามารถทําไดจ้นกว่า
จะไดร้บัการอนุมตัเิป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก JCI 

 
8. การมหีนี�สนิลน้พน้ตวัหรอืการผดิสญัญาของทางฝ่ายผูซ้ื �อ  
 

ในกรณีที$ผูซ้ ื 3อไม่สามารถชาํระค่าสนิคา้และ/หรอืบรกิาร (แลว้แต่กรณี) ตามเงื$อนไขของ
สญัญาหรอืทําการผดิสญัญา อื$นใดหรอืมกีารยึดทรพัยเ์พื$อประกนัการชาํระหนี3หรอืการ
บงัคบัคดีใด ๆ  กบัสินคา้ใด ๆ ของผูซ้ ื 3อ หรอืหากผูซ้ ื 3อเสนอขอทําการจดัชาํระหนี3กบั
เจา้หนี3หรอืยื$นขอลม้ละลายหรอืหากคําขอเลิกกิจการของผูซ้ ื 3อผ่านหรอืมีการทําขึ 3น 
(นอกเหนือไปจากเพื$อการรวมกจิการหรอืปรบัโครงสรา้งองคก์รโดยไม่มีหนี3สินลน้พน้
ตัว) หรอืหากมีการแต่งตั3งเจา้พนักงานพิทักษท์รพัย ์เจา้พนักงานพิทกัษท์รพัยแ์ละ
ผูจ้ดัการทรพัยส์ิน ทรสัตี หรอืผูจ้ดัการทรพัยส์ินตามคําสั$งศาล และ/หรอืผูช้าํระบญัชี
จดัการธุรกิจหรอืทรพัยส์ินทั3งหมดหรอืส่วนใด ๆ ของผูซ้ ื 3อ หรอืผูซ้ ื 3ออยู่ระหว่างการ
พิจารณาที$คลา้ยคลึงกนัใด ๆ ภายใตก้ฎหมายในต่างประเทศ จะตอ้งมีการชําระเงิน
ทั3งหมดที$คา้งชาํระซึ$งเกี$ยวขอ้งกบัสินคา้และ/หรอืบรกิาร (แลว้แต่กรณี) ทนัที JCI อาจ
ระงบัการส่งสนิคา้และ/หรอืบรกิารในอนาคตทั3งหมดใหแ้กผู่ซ้ ื 3อ และ/หรอืบอกเลกิสญัญา
โดย JCI ไม่ตอ้งรบัผิดชอบใด ๆ ภายใตดุ้ลพินิจฝ่ายเดียวและโดยไม่เสียสิทธอิื$นที$ JCI 
อาจม ี

 
9. การรบัประกนัและประกนัภยั  
 

(ก) ภายใตข้อบเขตสูงสุดที$กฎหมายยนิยอม  JCI  จะไม่รบัประกนัหรอืรบัรองใด ๆ ต่อ  ผูซ้ ื 3อ
ยกเวน้ขอบเขตที$ระบุในสญัญา JCI ไม่มสี่วนรบัผดิชอบและรบัรองว่าบรกิาร สนิคา้ หรอื
ผลิตภณัฑ ์หรอืซอฟตแ์วร ์ของบุคคลที$สามจะปลอดภยัจากภยัคุกคามทางไซเบอร ์   
การแฮก  หรอืกจิกรรมที$เป็นอนัตรายอื$น ๆ ที$คลา้ยกนั 

(ข) JCI ขอรบัรองว่า  (i) สนิคา้ที$เกี$ยวขอ้งจะปราศจากความบกพรอ่งทั3งในดา้นแรงงานฝีมือ
และวัสดุภายใตก้ารใชง้านปกติและบรกิารระหว่างระยะเวลารบัประกนั (ดังที$ระบุไว ้
ดา้นล่าง) และ (ii) บรกิารที$เกี$ยวขอ้ง (ถา้ม)ี จะเป็นไปตามฝีมือแรงงานและมาตรฐานที$
ระบุในสญัญาระหว่างระยะเวลารบัประกนั  ยกเวน้แต่คู่สญัญาทั3งสองฝ่ายไดต้กลงกนัไว ้
เป็นอย่างอื$น ระยะเวลารบัประกนัสําหรบัสนิคา้จะเท่ากบั หนึ$ง (1) ปี นับจากวนัที$ส่งมอบ
และระยะเวลารบัประกนัสําหรบับรกิารจะเท่ากบัเกา้สิบ (90) วนั นับจากวนัที$ติดตั3ง การ
รบัประกนันี3จะไม่ครอบคลุมค่าใชจ้่ายในการแกไ้ขงานหรอืนําสนิคา้กลบัจากสถานที$หรอื
กลบัสู่สภาพเดิมหลงัจากเสียหาย การชํารุด ไม่ทํางาน หรอืทํางานผิดปกติเนื$องจาก
สาเหตุภายนอก ไดแ้ก่ อุบตัเิหตุ การใชง้านในทางที$ผดิ การใชง้านอย่างไม่ถูกตอ้ง การ
รบัภาระเกนิของระบบกลหรอืระบบไฟฟ้า การขดูขดี การกดักรอ่น การตดิตั3งที$ไม่ถูกตอ้ง
ของผูซ้ ื 3อ หรอืบุคคลภายนอก การไม่ทําการบํารุงรกัษาเชงิป้องกนั การใชช้ ิ 3นส่วน
ทดแทนหรอืสารหล่อลื$นที$ไม่เป็นไปตามขอ้กําหนดของ JCI หรอืการสกึหรอตามปกต ิ  

(ค) ระหว่างระยะเวลารบัประกนั ภายใตข้อบเขตที$กฎหมายกําหนด  สิทธเิยียวยาเพยีงอย่าง
เดียวที$ผูซ้ ื 3อมีสําหรบัการผิดเงื$อนไขการรบัประกนัที$ระบุในขอ้ 9(ข) คือการแกไ้ขและ
ซ่อมแซม หรอืการเปลี$ยนแทนโดย JCI (ขึ 3นอยู่กบัการเลือกของ JCI) สินคา้ที$มีความ
บกพรอ่งใด ๆ ดงักล่าว โดย JCI จะเป็นฝ่ายรบัผิดชอบค่าใชจ่้ายในการดําเนินการ
ดงักล่าว การแกไ้ขและการเปลี$ยนแทนสินคา้ที$ซ่อมจะครอบคลุมส่วนที$ยงัไม่หมดอายุ
ของระยะเวลารบัประกนัสําหรบัสินคา้และบรกิารดั3งเดิมหรอืเป็นเวลาเกา้สิบ (90) วัน
แลว้แต่อย่างใดจะนานกว่า  

(ง) สําหรบัอุปกรณท์ี$เป็นส่วนประกอบหนึ$งของสินคา้ซึ$งไม่ไดผ้ลิตโดย JCI จะเป็นไปตาม
เงื$อนไขการรบัประกนัของผูผ้ลติ  ความรบัผดิของ JCI ต่ออุปกรณด์งักล่วาจะไม่เกนิกวา่
ความรบัผดิของผูผ้ลติอุปกรณ ์

(จ) ในกรณีที$สญัญารวมถงึการใหบ้รกิาร JCI จะต่ออายุกรมธรรมป์ระกนัภยัตามขอ้กําหนด
ของกฎหมายและเขตอํานาจศาลที$เกี$ยวขอ้งในประเทศ และ JCI จะทําประกนัภยัความรบั
ผิดต่อสาธารณะสําหรบัการบาดเจ็บทางรา่งกายและความเสียหายต่อทรพัยส์ินโดยมี
จํานวนเงินจํากดัความรบัผดิสูงสุดไม่เกนิ 1,000,000 ดอลลารส์หรฐัต่อคร ั3งและต่อหนึ$ง
ชว่งระยะเวลาเอาประกนัภยั ประกนัภยัเพิ$มเตมิใด ๆ ที$คู่กรณีตอ้งการสําหรบัสญัญาใด ๆ 
ตามที$สญัญากําหนด จะตอ้งจ่ายโดยคู่สญัญานั3น และผูซ้ ื 3อจะไม่เรยีกรอ้งค่าเสยีหายใด ๆ  
จาก JCI สําหรบัจํานวนเงินใด ๆ ที$เกนิกว่าจํานวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดของ JCI  JCI 
จะดําเนินการตามคําขอของผูซ้ ื 3อโดยจัดหาใบรบัรองการประกันภัย (COI) แทน
กรมธรรมป์ระกนัภยัและใบเสรจ็รบัเงนิค่าเบี 3ยประกนัภยั  

(ฉ) ความรบัผดิของ JCI ภายใตส้ญัญาจะลดลงตามจํานวนเงนิของการสูญเสยีและ/หรอื 
ความเสยีหายรว่มใด ๆ  ภายใตข้อบเขตที$เกดิจากการกระทําและ/หรอืการละเวน้ของผูซ้ ื 3อ  

(ช) ภายใตข้อบเขตสูงสุดที$กฎหมายยินยอม และโดยไม่คํานึงถึงเงื$อนไขใด ๆ ที$ขดักนัใน
สญัญา ความรบัผิดทั3งหมดของ JCI ภายใตส้ญัญาแต่ละฉบบั (ไม่ว่าความผิดดงักล่าว
เกดิภายใตส้ญัญา การละเมิด ความรบัผดิชอบตามความเป็นธรรม บญัญตั ิหรอือื$นใด) 
ต่อการสูญเสยี ความเสยีหาย หรอืค่าใชจ่้ายใด ๆ ที$เกดิขึ 3นจากหรอืที$เกี$ยวกบัการปฏบิตัิ
ภาระหน้าที$ตามสญัญาจะจํากดัไม่เกินจํานวนเงินทั3งหมดของราคาสญัญาที$ผูซ้ ื 3อจ่าย
ใหแ้ก่ JCI เพื$อเป็นค่าสินคา้ที$ครอบคลุมภายในสญัญา และไม่ว่ากรณีใด ๆ JCI จะไม่
รบัผดิชอบต่อการสูญเสยี (ไม่ว่าทางตรงหรอืทางออ้ม) กําไร  โอกาส รายได ้ความนิยม 
การใชง้าน การผลิต สญัญา ธุรกจิหรอืการประหยดัที$คาดว่าจะเกดิขึ 3น การทุจรติหรอื
การถูกทําลายของขอ้มูลหรอืการสูญเสียหรอืความเสียหายแบบพิเศษหรอืที$เป็นผล
สืบเนื$องใด ๆ หรอืความสูญเสยีอื$น ๆ  ที$เกิดจากไวรสั แรนซมัแวร ์การโจมตีทางไซเบอร ์
ระบบเครอืข่ายใด ๆ ก็ตาม 

(ซ) ยกเวน้แต่คู่สญัญาทั3งสองฝ่ายไดต้กลงกนัไวเ้ป็นอย่างอื$น การเรยีกรอ้งค่าเสียหายที$
กําหนดเป็นตวัเงนิภายใตส้ญัญาจาก JCI ถา้มีจะอยู่ที$สูงสุดไม่เกนิรอ้ยละสบิ (10%) ของ
จํานวนเงนิทั3งหมดของราคาสญัญา  

 
10. ขอ้มูลกรรมสทิธิ , 
 

(ก) ผูซ้ ื 3อยอมรบัว่า ขอ้มูลกรรมสทิธิ Eและสทิธแิละดอกผลทั3งหมดในขอ้มูลกรรมสทิธิ Eดงักล่าว
เป็นทรพัยส์ินของหรอือยู่ภายใตล้ิขสิทธิ Eของ JCI แต่เพียงผูเ้ดียว และผูซ้ ื 3อจะไม่มีสิทธิ
กรรมสทิธิ E หรอืผลประโยชนใ์ด ๆ ในขอ้มูลกรรมสทิธิ Eดงักล่าวแต่อย่างไร 

(ข) ขอบเขตของซอฟตแ์วรท์ี$จดัหาโดย JCI ภายใตส้ญัญานี3 ผูซ้ ื 3อยอมรบัว่าซอฟตแ์วร ์
ดงักล่าวอาจใชง้านไดต้ามขอ้กําหนดและเงื$อนไขของขอ้ตกลงสทิธิ Eการใชง้านซอฟตแ์วร ์
ที$มาพรอ้มกบัซอฟตแ์วรเ์ท่านั3น 

 

 
(ค) ผูซ้ ื 3อตอ้งไม่และตอ้งไม่อนุญาตใหบุ้คคลใด ๆ ที$อยู่ภายใตก้ารควบคุมของผูซ้ ื 3อ     ไม่ว่า

โดยตรงหรอืโดยออ้ม: 
(i) ดัดแปลงสินคา้ใด ๆ  และ/หรอื  ทําซํ 3า  โคลน  ทําวิศวกรรมยอ้นกลับสินคา้

ฮารด์แวรใ์ด ๆ  และ/หรอื 
(ii) ทําซํ 3า  แปลโปรแกรมยอ้นกลบั  ถอดประกอบ  หรอืทําวิศวกรรมยอ้นกลบั  หรอื

เพื$อใหไ้ดร้บัซอรส์โคด้สําหรบัสนิคา้ซอฟตแ์วรใ์ด ๆ  และ/หรอื 
(iii) ทําซํ 3า  ดดัแปลง  หรอืแปลโปรแกรมยอ้นกลบัเอกสารใด ๆ ที$มาพรอ้มกบัสินคา้ 

โดยไม่ไดร้บัความยินยอมล่วงหน้าเป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก JCI และในกรณีที$      
ผูซ้ ื 3อทําผดิภาระหนา้ที$ภายใตเ้งื$อนไขขอ้นี3  JCI  อาจบอกเลกิสญัญาไดท้นัท ีและผู ้
ซื 3อจะชดใชแ้ละคุม้ครอง JCI จากการสูญเสียและความเสียหายใด ๆ และทั3งหมดที$
เกี$ยวกบัการทําผดิสญัญาดงักล่าว 

 
11. การส่งสนิคา้กลบัออกไปนอกประเทศและขอ้จํากดั 
 

(ก) สนิคา้ที$จดัหามีวตัถุประสงคเ์พื$อการใชง้านภายในประเทศไทยเท่านั3น  และหาก     ผูซ้ ื 3อ
ทําการส่งสินคา้กลบัออกไปนอกประเทศ ผูซ้ ื 3อจะตอ้งแจง้ให ้JCI ทราบทนัท ี JCI มีสิทธิ
เด็ดขาดในการยบัยั3งการส่งสินคา้กลบัออกไปนอกราชอาณาจกัรของ   ผูซ้ ื 3อ และผูซ้ ื 3อ
จะตอ้งปฏิบตัิตามการตดัสินใจของ JCI อย่างเครง่ครดั ผูซ้ ื 3อมีหน้าที$รบัรองว่าสินคา้
ดงักล่าวและการใชง้านเป็นไปตามกฎหมายที$เกี$ยวขอ้งทั3งหมดของประเทศดงักล่าว.  

(ข) ผูซ้ ื 3อยอมรบัว่าสนิคา้ที$ซื 3อโดยผูซ้ ื 3ออาจไม่สามารถขาย  ใหเ้ชา่  หรอืโอน  หรอืใชใ้นทาง
อื$นใดโดยผูใ้ชข้ั3นสุดทา้ย ซึ$งมีความขอ้งเกี$ยวกบักจิกรรมดา้นอาวุธที$มีอํานาจทําลาย
ลา้งสูง (รวมถึง แต่ไม่จํากดัเฉพาะกจิกรรมที$เกี$ยวกบัการออกแบบ  พฒันา  ผลิต  หรอื
ใชว้สัดุนิวเคลียร ์ โรงงานนิวเคลียร ์  หรอือาวุธนิวเคลียร ์ ขีปนาวุธ  หรอืสนับสนุน
โครงการขีปนาวุธ  หรอือาวุธเคมหีรอือาวุธชวีภาพ)  และผูซ้ ื 3อจะปฏบิตัติามกฎหมายและ
ระเบียบว่าดว้ยการนําเขา้-ส่งออก ที$เกี$ยวขอ้งทั3งหมด รวมถึง คําสั$งและขอ้บงัคบัต่าง ๆ   
ที$เกี$ยวขอ้ง และเวน้แต่ไดร้บัอนุญาตจากใบอนุญาตหรอืระเบยีบของทางราชการที$ผูซ้ ื 3อ
จะไม่ทําการส่งออกหรอืส่งขอ้มูลเทคนิคหรอืซอฟตแ์วรใ์ด ๆ ภายใตส้ญัญา (รวมถึง
ผลิตภณัฑท์างตรงของขอ้มูลเทคนิคหรอืซอฟตแ์วรด์งักล่าว) กลบัออกไปนอกประเทศ
โดยตรงหรอืโดยออ้ม ไปยงัประเทศหรอืปลายทางที$ตอ้งหา้มใด ๆ (รวมถงึการปล่อยออก
สู่ประชาชน ไม่ว่าจะอยู่ ณ สถานที$ใดของประเทศตอ้งหา้มใด ๆ) ตามที$ JCI หรอืระเบยีบ
การส่งออกที$เกี$ยวขอ้งกําหนด 

 
12. การปฏบิตัติาม  
 

JCI และผูซ้ ื 3อมีความตั3งใจที$จะไม่จ่ายเงินหรอืโอนสิ$งที$มีมูลค่าซึ$งมีวตัถุประสงคห์รอืเป็น
ผลการติดสินบนสาธารณะหรอืการคา้  การยอมรบัหรอืการยินยอมรบัในการกรรโชก
หรอืเงนิใตโ้ตะ๊หรอืวธิกีารที$ผดิกฎหมายหรอืไม่เหมาะสมอื$น ๆ  ในการไดม้าซึ$งธรุกจิ ผูซ้ ื 3อ
จะไม่, ไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยออ้ม, จ่าย เสนอ อนุมตัิหรอืสญัญา ใหเ้งินหรอืสิ$งมีค่าใด ๆ 
(เชน่ ของขวญั การบรจิาค การเดนิทาง หรอืความบนัเทงิ) ใหก้บับุคคลหรอืองคก์รใด ๆ 
(รวมถงึพนักงานหรอืเจา้หนา้ที$ของหน่วยงานของรฐั, หน่วยงานของรฐัที$เป็นเจา้ของหรอื
ควบคุมองคก์รระหว่างประเทศสาธารณะ หรอืพรรคการเมือง, ผูส้มคัรรบัตําแหน่งทาง
การเมืองใด ๆ) เพื$อวัตถุประสงคใ์นการมีอิทธิพลต่อการกระทําหรอืการตดัสินใจที$ไม่
เหมาะสมในการละเมิดกฎหมายต่อตา้นการติดสินบนหรอืต่อตา้นการทุจรติ (FCPA) 
และกฎหมายต่อตา้นการคอรร์ปัช ั$นในทอ้งถิ$น (เรยีกรวมกนัว่า “กฎหมายต่อตา้นการ
ทุจรติ”) ผูซ้ ื 3อจะแจง้ให ้JCI ทราบโดยทนัทหีากผูซ้ ื 3อหรอืตวัแทนของผูซ้ ื 3อใด ๆ  มีเหตุผล
ที$เชื$อว่ามีการฝ่าฝืนขอ้นี3เกดิขึ 3น หรอืมีแนวโนม้ที$จะเกดิขึ 3น การฝ่าฝืนการรบัรองหรอื
ขอ้ตกลงในขอ้นี3จะถือเป็นเหตุแห่งการบอกเลกิสญัญาโดยทนัทีโดย JCI เกดิขึ 3น  ผูซ้ ื 3อ
จะชดใชค่้าเสยีหายและตอ้งไม่ทําให ้JCI เป็นอนัตรายต่อการกระทําใด การเรยีกรอ้งทาง
กฎหมาย  การเรยีกรอ้ง  การดําเนินคด ี การสูญเสยี  ความเสยีหาย  ตน้ทุน  ค่าใชจ่้าย 
และหนี3สินอื$น ๆ ไม่ว่าในลกัษณะใดก็ตามอนัเป็นผลมาจากการที$ผูซ้ ื 3อละเมิดการรบัรอง
ขอ้นี3  ขอ้นี3จะไม่ไดร้บัผลกระทบจากการยกเลกิหรอืการสิ 3นสุดของขอ้ตกลงนี3ดว้ยเหตผุล
ใดก็ตาม 
 

13. เหตุสุดวสิยั 
 

(ก) คู่สญัญาแต่ละฝ่ายจะไม่ตอ้งรบัผดิชอบใด ๆ หากไม่สามารถหรอืเกดิความล่าชา้ในการ
ปฏิบตัิภาระหนา้ที$ใด ๆ เนื$องจากเหตุสุดวิสยั อย่างน้อยก็ในระยะเวลาของเหตุสุดวิสยั 
ทั3งนี3 คู่สญัญาฝ่ายที$ไดร้บัผลกระทบจะตอ้งแจง้ใหอ้ีกฝ่ายทราบทนัทีถงึการมอียู่ของเหตุ
สุดวิสยัและผลต่อความสามารถในการปฏบิตัภิาระหนา้ที$ของคู่สญัญาฝ่ายดงักล่าว และ
นอกจากนี3 คู่ส ัญญาฝ่ายที$ไดร้บัผลกระทบจะตอ้งพยายามอย่างเต็มที$ในการลด
ผลกระทบของเหตุสุดวสิยัที$จะเกดิกบัคู่สญัญาอกีฝ่าย  

(ข) คําว่า “เหตุสุดวิสยั” จะหมายถึงและรวมถึงแต่ไม่จํากดัเฉพาะปรากฎการณธ์รรมชาติ 
การประทว้งที$เกิดทั$วทั3งอุตสาหกรรม การนัดหยุดงาน การระเบิด โรคระบาด การ
แพรก่ระจายโรคระบาดใหญ่ อคัคีภยั อุทกภยั สงครามและการก่อการรา้ยอื$น ๆ ความ
วุ่นวายหรอืความไม่สงบภายในประเทศ การโจมตีทางไซเบอร ์ไวรสั แรนซมัแวร ์ความ
ลม้เหลวหรอืการหยุดชะงกัของระบบเครอืข่าย การร ั$วไหลของระบบขอ้มูล กระทําของ
รฐับาล ระเบียบหรอืคําสั$ง การจดัหาวตัถุดิบหรอืส่วนประกอบไดอ้ย่างไม่เพยีงพอที$เกดิ
โดยทั$วไป หรอืสถานการณอ์ื$นใดที$มีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัซึ$งอยู่นอกเหนือการควบคุม
ตามสมควรของคู่สญัญาฝ่ายที$ไดร้บัผลกระทบ (แต่ไม่รวมถึงการกระทําหรอืการละเวน้
โดยการเขา้รว่มของคู่สญัญาฝ่ายดงักล่าว)   

(ค) หากเหตุสุดวสิยัใด ๆ มีระยะเวลานานกว่าหกสบิ (60) วนั คู่สญัญาทั3งสองฝ่ายจะพบปะ
หารอืเพื$อหาขอ้ตกลงที$พอใจและเงื$อนไขของสญัญานี3อย่างฉันมิตร  
 

14. เบ็ดเตล็ด 
 

(ก) การป้องกนัเครอืข่าย: ผูซ้ ื 3อเป็นผูร้บัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดยีว ต่อการจดัตั3ง การดําเนินงาน 
การบํารุงรกัษา การเขา้ถึง การรกัษาความปลอดภัยและดา้นอื$นๆ ของเครอืข่าย
คอมพิวเตอร ์(“เครอืข่าย”) และจะจดัหาการเขา้ถึงเครอืข่ายที$ปลอดภยัให ้JCI เพื$อการ
จดัหาบรกิารให ้สินคา้เครอืข่าย เช ื$อมตอ่กบัอินเทอรเ์น็ต หรอืเช ื$อมต่อกบัคอมพิวเตอร ์
หรอือุปกรณ์อื$น ๆ จะตอ้งไดร้บัการปกป้องอย่างเหมาะสมโดยผูซ้ ื 3อ และ/หรอื ผูใ้ช ้
ปลายทาง จากการเขา้ถึงโดยไม่ไดร้บัอนุญาต ผูซ้ ื 3อมีหน้าที$รบัผิดชอบในการใช ้
มาตรการที$เหมาะสม รวมถงึการสํารองขอ้มูลเพื$อปกป้องขอ้มูล รวมถงึแต่ไม่จํากดัเฉพาะ 
ขอ้มูล ซอฟตแ์วร ์หรอืไฟล ์ก่อนที$จะรบัการบรกิารหรอืสนิคา้ 
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(ข) หากมีการตีความในทางหนึ$งไดว้่าเงื$อนไขหรอืส่วนของเงื$อนไขขอ้ใดไม่ชอบดว้ย

กฎหมาย ไม่สามารถบงัคบัได ้ หรอืไม่สมบูรณ ์ แต่ก็ยงัสามารถตีความในอีกทางหนึ$ง 
ไดว้่าเงื$อนไขหรอืส่วนของเงื$อนไขดงักล่าวชอบดว้ยกฎหมาย สามารถบงัคบัได ้และ
สมบูรณ ์จะตอ้งตีความในแบบหลงั หากเงื$อนไขใด ๆ หรอืส่วนของเงื$อนไขใด ๆ  ไม่ชอบ
ดว้ยกฎหมาย ไม่สามารถบงัคบัได ้หรอืไม่สมบูรณใ์หถ้อืว่ามกีารนําเอาเงื$อนไขหรอืส่วน
ของเงื$อนไขดงักล่าวนั3นออกไปจากเงื$อนไขเหล่านี3 และจะไม่กระทบต่อส่วนที$เหลือของ
สญัญา 

(ค) JCI จะไม่รบัผิดชอบต่อการไม่สามารถหรอืความล่าชา้ในการปฏบิตัภิาระหนา้ที$ใด ๆ ที$
เกดิจากสญัญา หากการไม่สามารถหรอืความล่าชา้ในการปฏิบตัิภาระหนา้ที$ดงักล่าว
เป็นผลโดยตรงหรอืโดยออ้มจากปรากฎการณธ์รรมชาติ สงคราม หรอืความวุ่นวาย
ภายในประเทศ  การก่อการรา้ย  การประทว้ง  การปิดโรงงาน  การหยุดงาน  และการ
จํากดัของแรงงาน  การชาํรุดของเครื$องจกัร  การไม่สามารถจดัหาวตัถุดบิหรอืเชื 3อเพลงิ  
อคัคีภยัหรอืการระเบิด  การกระทําใด ๆ ของรฐั  หรอืสาเหตุที$อยู่นอกเหนือจากการ
ควบคุมตามสมควรของ JCI และไม่เป็นผลสบืเนื$องจากการประมาทเลนิเล่อของ JCI   

(ง) JCI  มหีนา้ที$จดัเตรยีมสถานที$ปฏบิตังิานที$ปลอดภยั และไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพใหแ้ก่
ลูกจา้งและผูร้บัเหมาช่วงทั3งหมดของตน  และ JCI จะปฏิบตัิงานตามมาตรฐานอาชวี 
อนามยัและความปลอดภยัของ JCI และตามระเบยีบขอ้บงัคบัและกฎหมายที$เกี$ยวขอ้งใน
ประเทศไทย เพื$อใหแ้น่ใจในสุขภาพ ความปลอดภยัและสวสัดิภาพของลูกจา้งและ
ผูร้บัเหมาชว่งทุกคนของตน 

(จ) คําบอกกล่าว  คําขอ  หรอืการสื$อสารอื$นใดซึ$งจําเป็นตอ้งทําใหแ้ก่คู่สญัญาฝ่ายใด ๆ 
ของสญัญานี3ภายใตส้ญัญานี3 จะตอ้งทําเป็นลายลกัษณอ์กัษรและส่งทางไปรษณีย ์ อีเมล
หรอืโดยบุคคล/พนักงานส่งเอกสารถงึคู่สญัญาอกีฝ่ายหรอืส่งถึงที$อยู่ที$คู่สญัญาอีกฝ่าย
อาจแจง้ใหคู้่สญัญาอกีฝ่ายทราบ คําบอกกล่าวจะถอืว่าไดทํ้าขึ 3น: 

i. ณ เวลาที$ควรไดร้บั ในการจดัส่งตามปกตขิองบรกิารไปรษณีย ์หรอื 
ii. ณ เวลาที$ส่ง หากส่งโดยบุคคล/พนักงานส่งเอกสาร หรอื 
iii. ณ เวลาที$ส่ง หากส่งทางอเีมลหรอืแฟกซ ์ 

(ฉ) ผูซ้ ื 3อตกลงว่าจะใหค้วามยินยอมแก่ JCI ในการรบัและเปิดเผยขอ้มูลสินเชื$อของลูกคา้  
ซึ$งอาจรวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของผูซ้ ื 3อต่อบุคคลภายนอกใดๆ  เพื$อการประเมินความ
น่าเชื$อถือทางการเงินของผูซ้ ื 3อ เพื$อการเรยีกเก็บเงินที$ครบกําหนดชาํระใหแ้ก่ JCI เพื$อ
ปลดภาระของ JCI ภายใตส้ญัญา เพื$อให ้JCI สามารถบงัคบัสทิธขิองตนภายใตส้ญัญา
หรอืตามที$กฎหมายที$เกี$ยวขอ้งกําหนด และอื$น ๆ 

(ช) JCI  ในฐานะผูค้วบคุมขอ้มูล:  JCI  จะเก็บ  รวบรวม,  ประมวลผล  และถ่ายโอนขอ้มูล
ส่วนบุคคลของผูซ้ ื 3อและบุคคลที$เกี$ยวขอ้งกบัความสมัพนัธท์างธรุกจิของผูซ้ ื 3อ (เชน่  ช ื$อ,  
ที$อยู่,  อีเมลล,์  หมายเลขโทรศพัท)์ ในฐานะผูค้วบคุมขอ้มูลและสอดคลอ้งเป็นไปตาม
ป ร ะ ก า ศ  Johnson Controls Privacy Notice ที$  
https://www.johnsoncontrols.com/privacy  ผู ้ซ ื 3อยอมร ับประกาศเกี$ยวกับ
นโยบายความเป็นส่วนตัวของ Johnson Controls และยินยอมอย่างเคร่งครดัตาม
ขอบเขตที$ตอ้งไดร้บัความยินยอมภายใตก้ฎหมายที$บงัคบัใช ้ผูซ้ ื 3อยินยอมใหร้วบรวม 
ประมวลผล และถ่ายโอนขอ้มูลดงักล่าวในขอบเขตที$ตอ้งไดร้บัความยินยอมในการ
รวบรวม การประมวลผล และการถ่ายโอนขอ้มูลโดย Johnson Controls นั3น
จําเป็นตอ้งไดร้บัคําสั$งจากบุคลากรของผูซ้ ื 3อภายใตก้ฎหมายที$บงัคบัใช ้ผูซ้ ื 3อรบัรองและ
แสดงว่าไดร้บัความยนิยอมดงักล่าวแลว้ 

(ซ) JCI ในฐานะผูป้ระมวลผล:  ในกรณีที$ JCI จะทําหน้าที$เป็นผูป้ระมวลผลขอ้มูล    ส่วน
บุ ค ค ล  ( ต า ม ที$ กํ า ห น ด ไ ว ้ นั3 น )  ใ น น า ม ข อ ง ผู ้ ซ ื 3อ  ข ้ อ กํ า ห น ด ใ น 
www.johnsoncontrols.com/dpa จะมผีลบงัคบัใช ้  

(ฌ) สญัญาอยู่ภายใตก้ารกํากบัและตคีวามตามกฎหมายแห่งราชอาณาจกัรไทย 
(ญ)  JCI และผูซ้ ื 3อตกลงจะรว่มกนัอย่างฉันมิตร เพื$อระงบัขอ้พิพาทหรอืความแตกต่างใด ๆ 

ซึ$งอาจเกิดขึ 3นภายใตส้ญัญานี3ใหส้ิ 3นสุดลงโดยไวโดยการหารอืและเจรจากนัก่อนเร ิ$ม
กระบวนการพิจารณาทางกฎหมายใด ๆ หากไม่สามารถระงบัขอ้พิพาทดว้ยการเจรจา
ภายในสามสบิ  (30) วนั จากนั3นคู่สญัญาฝ่ายหนึ$งฝ่ายใดจะทําคําบอกกล่าวเกี$ยวกบัขอ้
พพิาท  และจะมกีารนําขอ้พพิาทดงักล่าวขึ 3นระงบัถงึที$สุดต่อศาลแห่งประเทศไทย  

(ฎ) สทิธแิละการเยยีวยาที$ใหไ้วใ้นสญัญาจะไม่กระทบต่อสทิธหิรอืการเยยีวยาอื$นใดที$มใีหแ้ก ่
JCI  

(ฏ) สญัญาจะผูกพนัและมผีลบงัคบัใชเ้พื$อผลประโยชนแ์ละจะมผีลบงัคบัใชโ้ดยผูส้บืทอดและ
ผูร้บัโอนสิทธิ Eของคู่สญัญาแต่ละฝ่าย ผูซ้ ื 3อจะไม่โอนสิทธิ Eหรอืผลประโยชนใ์ด ๆ ภายใต ้
สัญญานี3โดยไม่ไดร้บัความยินยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก JCI และการโอนสิทธิ Eที$
เสนอใดๆ ที$ทําขึ 3นโดยไม่ไดร้บัความยนิยอมจาก JCI จะถอืเป็นโมฆะ 

(ฐ) ตลอดเวลา JCI เป็นและจะเป็นผูร้บัเหมาอิสระภายใตส้ญัญานี3และไม่เป็นตวัแทนของ      
ผูซ้ ื 3อ ไม่มีความใดในสญัญานี3หรอืกระทําใด ที$ทําโดยหรอืขอ้ตกลงที$ทําระหว่างคู่สญัญา
ตามเงื$อนไขของสญัญานี3จะตีความไดว้่าหรอืถือว่าเป็นการสรา้งการเป็นหุน้ส่วนหรอื
การคา้รว่มระหว่างคู่สญัญา ผูซ้ ื 3อจะไม่มีอํานาจในการผูกพนั JCI ในเชงิสญัญาหรอื
ผูกพนัโดยลกัษณะอื$นใดแกบุ่คคลภายนอกหรอืกลบักนั   

(ฑ) ผูซ้ ื 3อจะรบัผดิชอบค่าใชจ่้าย ค่าธรรมเนียม ค่าบรกิารและการจ่ายเงินทั3งหมดที$เกี$ยวกบั
หรอืเกดิจากการจดัเตรยีมและการประทบัรบัรองสญัญานี3  

(ฒ) การสละสิทธใินเงื$อนไขใดๆ ของสญัญาจะตอ้งลงนามเป็นลายลกัษณอ์กัษรสําหรบัและ
ในนามของ JCI เมื$อใดก็ตาม หรอืการผ่อนผนัให ้หรอืความล่าชา้ในการบงัคบัเงื$อนไข
ใดๆ ของ JCI จะไม่ถอืเป็นการสละสิทธเิรยีกรอ้งในเงื$อนไขอื$นใดต่อเนื$องไป  

(ณ) สทิธแิละการเยยีวยาที$ใหไ้วใ้นสญัญาจะไม่กระทบต่อสทิธหิรอืการเยยีวยาอื$นใดที$มใีหแ้ก่ 
JCI ยกเวน้ที$ไดร้ะบุไวอ้ย่างชดัเจนว่าขดัแยง้กบัสญัญา บุคคลซึ$งไม่ใช่คู่สญัญาของ
สญัญา ไม่มสีทิธบิงัคบัหรอืไดร้บัผลประโยชนจ์ากเงื$อนไขใด ๆ ของสญัญา 

(ด) การบอกเลิกสญัญาในบางคราวใด ๆ จะไม่กระทบต่อสิทธหิรอืความรบัผดิที$มีใด ๆ ของ
คู่สญัญาฝ่ายหนึ$งฝ่ายใดของสญัญานี3 หรอืกระทบต่อการนํามาบงัคบัในภายหลงัหรอื
ความต่อเนื$องในการบงัคบัเงื$อนไขใด ๆ  ของสญัญานี3ซ ึ$งมเีจตนาอย่างชดัเจนหรอืโดยนัย
ว่าใหนํ้ามาบงัคบัหรอืสามารถบงัคบัต่อเนื$อง ณ หรอืหลงัจากการบอกเลกิสญัญา 

(ต) สญัญาจะประกอบขึ 3นดว้ยขอ้ตกลงทั3งหมดระหว่างคู่สญัญาเกี$ยวกบัประเด็นอนัเป็นสาระ
ของสญัญา  และจะแทนที$การเจรจา  ขอ้ตกลงและภาระผกูพนัที$ทําขึ 3นก่อนหนา้นี3ทั3งหมด 
(ถา้ม)ี  

(ถ) หัวขอ้และช ื$อหัวขอ้ในเงื$อนไขเหล่านี3จะไม่ใช่ส่วนหนึ$งของเงื$อนไขและจะไม่นํามา
พจิารณาเพื$อตคีวาม 

 
 
 
 
 

 
15. บรกิารเปิดใชง้านดจิทิลั 
 

หาก JCI ใหบ้รกิารเปิดใชง้านดิจทิลัภายใตข้อ้กําหนดเหล่านี3 บรกิารเปิดใชง้านดิจทิลั
เหล่านี3จําเป็นตอ้งมีการรวบรวม ถ่ายโอน และนําเขา้เป็นส่วนหนึ$งของอาคาร อุปกรณ ์
อนุกรมเวลาของระบบ และขอ้มูลอื$น ๆ ไปยงัแอปพลิเคชนัซอฟตแ์วรท์ี$โฮสตบ์นคลาวด ์
ของ JCI   ผูซ้ ื 3อยนิยอมให ้JCI รวบรวม ถ่ายโอน และนําเขา้และใชข้อ้มูลดงักลา่ว เพื$อให ้
JCI สามารถจัดหา บํารุงรกัษา ปกป้อง และปรบัปรุงบร ิการเปิดใชง้านดิจิทัล และ
ผลิตภณัฑแ์ละบรกิารของ JCI   ผูซ้ ื 3อรบัทราบว่า แมว้่าโดยทั$วไปแลว้ บรกิารเปิดใชง้าน
ดิจทิลัจะปรบัปรุงประสิทธภิาพของอุปกรณแ์ละบรกิาร แต่บรกิารเปิดใชง้านดิจทิลัไม่ได ้
ป้องกนัการทํางานผดิปกตทิี$อาจเกดิขึ 3นทั3งหมด  หรอืประกนัความเสยีหายทั3งหมด  หรอื
รบัประกนัระดบัของประสทิธภิาพการทาํงาน   ตามที$ใชใ้นที$นี3 "บรกิารเปิดใชง้านดจิทิลั "
หมายถึงบรกิารที$มีใหใ้นที$นี3ซ ึ$งใชซ้อฟตแ์วร ์  JCI และซอฟตแ์วรท์ี$โฮสตบ์นคลาวดแ์ละ

เครื$องมือในการปรบัปรุงและเปิดใชง้านบรกิารดงักล่าว บรกิารเปิดใชง้านดิจิทลัอาจ
รวมถึงแต่ไม่จํากดัเพียง )ก ) การตรวจสอบระยะไกล )ข ) การตรวจจบัและวินิจฉัย
ขอ้บกพรอ่งของอุปกรณข์ั3นสูง และ )ค ) แดชบอรด์ขอ้มูลและการรายงานความสมบูรณ/์ 

 
16. ซอฟตแ์วร:์  

 

การใช ้การนําไปใชง้าน และการปรบัใชง้านซอฟตแ์วรแ์ละผลติภณัฑซ์อฟตแ์วรท์ี$จดัเกบ็ 
(“ซอฟตแ์วร”์) ที$นําเสนอภายใตข้อ้กําหนดเหล่านี3จะอยู่ภายใตแ้ละเป็นไปตามขอ้กําหนด
มาตรฐานของ JCI สําหรบัซอฟตแ์วรด์งักล่าวและซอฟแวรท์ี$เกี$ยวขอ้งกบัการบรกิารระดบั
มื อ อ า ชี พ ซึ$ ง มี ผ ล บั ง คั บ ใ ช ้ เ ป็ น ค ร ั3 ง ค ร า ว  ณ 
https://www.johnsoncontrols.com/techterms (เร ียกรวมกันว่า “ขอ้กําหนด
ซอฟตแ์วร”์)  ขอ้กําหนดซอฟตแ์วรท์ี$บังคับใชจ้ะรวมอยู่ในที$นี 3โดยการอา้งอิงนี3  
นอกเหนือจากสิทธใินการใชซ้อฟตแ์วรต์ามที$กําหนดไวใ้นขอ้กําหนดซอฟตแ์วร,์  JCI 
และผูอ้อกใบอนุญาตขอสงวนสทิธิ E, กรรมสิทธิ E และผลประโยชนท์ั3งหมด (รวมถึงสิทธใิน
ทรพัยส์นิทางปัญญา)       ทั3งในและต่อซอฟตแ์วรแ์ละการปรบัปรุงซอฟตแ์วร ์ ซอฟตแ์วร ์
ที$ไดร้บัอนุญาตใหใ้ชส้ทิธิ Eในที$นี3ไดร้บัอนุญาตภายใตข้อ้กําหนดซอฟตแ์วรแ์ละไม่ใชก่าร
จําหน่าย  หากมีขอ้ขดัแยง้ระหว่างขอ้กําหนดอื$น ๆ ในที$นี3และขอ้กําหนดซอฟตแ์วร ์ 
ขอ้กําหนดซอฟตแ์วรจ์ะมผีลบงัคบัใชแ้ละควบคุมโดยคํานึงถึงสิทธิ Eและความรบัผดิชอบที$
เกี$ยวขอ้งกบัซอฟตแ์วร ์การนําไปใชง้าน และการปรบัใช ้และการปรบัปรุงใด ๆ 

 
17. เงื�อนไขการสมคัรสมาชกิใชง้านซอฟตแ์วร ์
 

โดยไม่คํานึงถงึบทบญัญตัอิื$นใดของขอ้ตกลงนี3 เวน้แต่จะกําหนดไวเ้ป็นอยา่งอื$นในคําสั$ง
ที$เกี$ยวขอ้ง ขอ้กําหนดต่อไปนี3จะมผีลบงัคบัใชก้บัซอฟตแ์วร ์ JCI ที$จดัหาใหแ้กผู่ซ้ ื 3อตาม
เกณฑก์ารสมคัรสมาชกิ (เชน่ ใบอนุญาตแบบจํากดัเวลาหรอืสทิธิ Eในการใชง้าน), (“การ
สมคัรสมาชกิใชง้านซอฟตแ์วร”์ แต่ละรายการ): 

(ก) การสมคัรสมาชกิใชง้านซอฟตแ์วรแ์ต่ละรายการที$ระบุไวใ้นที$นี 3จะเร ิ$มตน้ในวนัที$
หนังสือรบัรองสําหรบัซอฟตแ์วรนั์3นพรอ้มใชง้าน ("วันที$เร ิ$มตน้การสมัคร
สมาชกิ") และจะมผีลต่อไปจนกว่าจะสิ 3นสุดระยะเวลาการเป็นสมาชกิที$ระบุไวใ้น
คําสั$งซื 3อที$เกี$ยวขอ้ง  

(ข) เมื$อสิ 3นสุดการเป็นสมาชกิใชง้านซอฟตแ์วร ์การสมคัรสมาชกิใชง้านซอฟตแ์วร ์
ดงักล่าวจะต่ออายุโดยอตัโนมตัิต่อเนื$องเป็นเวลาหนึ$ง (1) ปี (“เงื$อนไขการ
สมคัรสมาชกิต่ออายุ” แต่ละรายการ) เวน้แต่ ฝ่ายใด  ฝ่ายหนึ$งจะแจง้การไม่ตอ่
อายุไปยงัอีกฝ่ายหนึ$ง อย่างนอ้ยเกา้สบิ (90) วนัก่อนสิ 3นสดุระยะเวลาปัจจุบนัใน
ขณะนั3น  

(ค) ในขอบเขตที$ไดร้บัอนุญาตโดยกฎหมายที$ใชบ้งัคบั  การซื 3อสมาชกิใชง้าน
ซอฟตแ์วรจ์ะไม่สามารถยกเลกิไดแ้ละจํานวนเงินที$ชาํระแลว้ไม่สามารถขอคนื
ได ้

(ง) ค่าธรรมเนียมสําหรบัการสมคัรสมาชกิใชง้านซอฟตแ์วรจ์ะตอ้งชาํระล่วงหนา้
เป็นรายปี โดยจะออกใบแจง้หนี3ในวนัที$เร ิ$มตน้การสมคัรสมาชกิใชง้านและใน
แต่ละวนัที$ครบรอบปีหลงัจากนั3น 

(จ) ลูกคา้จะตอ้งชาํระเงนิตามจํานวนเงินที$ออกใบแจง้หนี3ทั3งหมดภายในสามสิบวนั
ตามปฏทินินับจากวนัที$ระบุในใบแจง้หนี3 การชาํระเงนิที$ไม่ไดด้ําเนินการภายใน
ระยะเวลาดังกล่าวจะถูกเร ียกเก็บเงินค่าใชจ่้ายล่าชา้ตามที$กําหนดไวใ้น
ขอ้กําหนดซอฟตแ์วร ์

(ฉ) เ ว ้นแต่จ ะตกลงกันเ ป็นอย่ า งอื$นโดยคู่ ส ัญญาเ ป็นลายลักษณ์อักษร 
ค่าธรรมเนียมการสมคัรสมาชกิสําหรบัเงื$อนไขการสมคัรต่ออายุแต่ละคร ั3งจะคดิ
ราคาตามราคาปลีกที$บงัคบัใชใ้นขณะนั3นของ Johnson Controls สําหรบั
ขอ้เสนอซอฟตแ์วรนั์3น 

(ช) การใชซ้อฟแวรใ์ด ๆ ที$เกินขอบเขต หน่วยวดั หรอืปรมิาณที$กําหนดไวใ้น
ขอ้ตกลงนี3และคําสั$งที$เกี$ยวขอ้งจะตอ้งเสยีค่าธรรมเนียมเพิ$มเตมิตามวนัที$เร ิ$มใช ้
งานส่วนเกนิดงักล่าว 

 
18. การรกัษาความลบั 
 

ตลอดเวลา  ระหว่างอายุของสัญญานี3 และหา้ (5) ปีหลังจากการบอกเลิกสัญญา  
คู่สญัญาจะไม่เปิดเผยเงื$อนไขใดๆ ของสญัญาหรอืขอ้มุลใดๆที$ไดร้บัจากคู่สญัญาอีก
ฝ่ายเพื$อการปฏิบตัิภาระหน้าที$ภายใตส้ญัญานี3ใหบุ้คคลภายนอกทราบ โดยไม่ไดร้บั
ความยินยอมล่วงหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษรจากคู่สญัญาอีกฝ่าย คําว่า "ขอ้มูลลบั" ไม่
รวมถึง (i) ขอ้มูลที$อยู่ภายใตก้ารครอบครองของคู่สญัญาฝ่ายหนึ$งก่อนที$จะไดร้บัจาก
คู่ส ัญญาอีกฝ่าย และคู่ส ัญญาฝ่ายดังกล่าวสามารถแสดงว่าขอ้มูลนั3นอยู่ในความ
ครอบครองของตนก่อนวนัที$ไดร้บัเปิดเผยขอ้มูลภายใตส้ญัญานี3 และ  ที$ไม่ไดร้บัโดยตรง
หรอืโดยออ้มจากคู่สญัญาอีกฝ่าย  (ii) ขอ้มูล    ซี$งกลายเป็นที$รบัรูข้องสาธารณะโดย
มิไดเ้ป็นผลมาจากการทําผดิสญัญานี3   (iii) ขอ้มูลซึ$งกลายเป็นที$รบัรูข้องคู่สญัญาฝ่าย
หนึ$งซึ$งไม่ไดอ้ยู่ภายใตเ้งื$อนไขเกี$ยวกบัการรกัษาความลบัจากแหล่งขอ้มูลอื$นที$ไม่ใช่
คู่สญัญาอกีฝ่าย (iv) ขอ้มูลซึ$งพฒันาขึ 3นโดยอสิระโดยลูกจา้ง ที$ปรกึษาหรอืตวัแทนของ
คู่สญัญาฝ่ายหนึ$งซ ึ$งไม่ไดม้ีการทําผิดเงื$อนไขของสญัญานี3หรอืโดยไม่อา้งอิงถึงหรอืมี
การเขา้ถงึขอ้มูลลบัใด ๆ หรอื (v) ขอ้มูลที$เปิดเผยโดยผลบงัคบัแห่งกฎหมาย 
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